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SCM Market TrendSCM Market Trend
I. SCM Application TrendI. SCM Application Trend

1995년부터 SCM시장은 지속적으로 성장을 구가하여 왔으며, 2005년 이후부터는 유비쿼터스, 

RFID등의 최신 물류요소 기술의 도입으로 인해 향후 여러 기관에서 Positive하게 예상.

SCM 솔루션은 ’08년 $ 6.7B에 이를 것이며, SCE 솔루션이 67%
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SCM Solution GroupingSCM Solution Grouping
I. SCM Application TrendI. SCM Application Trend

SRM
(Supplier Relationship

Management)

CRM
(Customer Relationship

Management)

ERP
(Enterprise Resource

Planning)

Supply Chain Network Design
Demand-Driven/Concurrent Planning
Collaborative Planning (Supplier-side/Customer-side)
Revenue & Profit Optimization

SCP (Supply Chain Planning)

SCE (Supply Chain Execution)

Collaborative/Real-time/Rule-base Operation
Supply Chain Integration & Visibility
Logistics Outsourcing (3PL/4PL)
Global Logistics (Consolidation/Multi-mode/Landed Costing)
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SCM SolutionsSCM Solutions
I. SCM Application TrendI. SCM Application Trend

SCP

Supply Make & Distribution Customer (Retail)

Demand Planning (DP)

Revenue Optimization 

CPFR/VMI

ATP

Production Planning

Master Planning
Production Scheduling

Sequencing

DRP/CAO (IMS)

SPM (Service Parts Management)

Sourcing Optimization

Collaborative Sourcing

Strategy

RFID

SCEM / SCPM (Visibility)

WMS

TMS

OMS

SCE

Supply 
Chain 
Planning

Supply 
Chain 
Execution

SC Network Optimizer

Promotion Optimization
Life Cycle Pricing

Bid Pricing
Markdown Optimization



Slide 6

SCM Solution에 대한 투자SCM Solution에 대한 투자

Source: April 11, 2006, Trends “The State Of Global Supply Chain Management”, Forrest

Base: 167 respondents from North American retail, manufacturing, and other industries

Increase
54%Stay the same

32%

Decrease
12%

No response
2%

Forrest Research 조사 결과, 북미의 유통/제조/기타 산업 군의 167개사의 응답자들이

2006년 내에, SCM 솔루션에 대한 지속적인 투자를 할 것이라고 응답.

I. SCM Application TrendI. SCM Application Trend

“In 2006, do you expect your budget to: 
decrease, increase, or stay the same?”
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SCP vs. SCESCP vs. SCE

SCM은 연간~초 단위의 업무처리가 유기적으로 병합하는 복잡성 보유함.

I. SCM Application TrendI. SCM Application Trend
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SCE Solution TrendSCE Solution Trend I. SCM Application TrendI. SCM Application Trend

Supply Chain Visibility & Integration

SCEM / SCPMSCEM / SCPM

Real-time & Rule-base Operation

WMS
YMS (Yard Management System)

WMS
YMS (Yard Management System)

Inbound/Outbound Transportation Efficiency

TMSTMS

New Technologies & Embedded SEC Application

RFID
Sensing (Voice Recognition)
Mobile
Communication & Connectivity

RFID
Sensing (Voice Recognition)
Mobile
Communication & Connectivity
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SCP Solution TrendSCP Solution Trend I. SCM Application TrendI. SCM Application Trend

CPFR
VMI
Collaborative Demand Planning
Collaborative Sourcing

CPFR
VMI
Collaborative Demand Planning
Collaborative Sourcing

Supply Chain Strategy Optimization

Demand-driven & Collaborate Plannning & Optimization

SC Network OptimizationSC Network Optimization

Synchronized & Advanced Planning

S&OP
Advanced Production Planning & Scheduling

S&OP
Advanced Production Planning & Scheduling

Revenue Optimization (DRM : Demand Revenue Mgmt.)

Promotion Optimization
Lifecycle Pricing
Bid Pricing
Markdown Optimization

Promotion Optimization
Lifecycle Pricing
Bid Pricing
Markdown Optimization
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II SCM Application TrendSCM Application Trend

IIII DRM(DRM(수요수요&&매출관리매출관리))솔루션솔루션 개요개요
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SCM Business DriversSCM Business Drivers

“Tech Trend 2005” – PRESENTED BY CONSUMER GOODS TECHNOLOGY AND AMR RESEARCH

짧은 제품수명주기, 시장 다변화에 따른 수요예측오차로 인한 비용 점차 증대. 
시장의 불확실성은 미래에 대한 대비책으로서 고객 수요에 초점을 둔 차세대 수요관리를 요구함. 

‘고객/최종수요
이해 및 관리’

‘고객/최종수요
이해 및 관리’

‘고객관련 이슈들’‘고객관련 이슈들’

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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Demand Driven Supply NetworkDemand Driven Supply Network

“Tech Trend 2005” – PRESENTED BY CONSUMER GOODS TECHNOLOGY AND AMR RESEARCH

선진기업들은 더 나은 Demand Sensing, Demand Shaping, 수익성 있는 Demand에 대한

Response를 위해 가장 효과적인 프로세스와 기술들을 시도하고 있음.  

수요 가시성수요 가시성 Demand ShapingDemand Shaping 채널데이터 변환채널데이터 변환

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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선진기업들의 수요관리 우선순위선진기업들의 수요관리 우선순위

우선
순위

압박의 우선순위 실행의 우선순위 능력의 우선순위 기술의 우선순위

1 시장 변동성 심화 S&OP Profit 전략내에서의
제약조건하 공급망계획과
수요예측과의 밀접한 통합

시장세분화(고객/상품/
채널/지역세분화)에
대한 분석능력

가격관리와 기술

2 경쟁적인 가격 압박 시장을 다이나믹하게
차별화하고 보다 날카롭게
세분화하기 위한 전략개발

단일 운영 수요계획을
위한 매트릭스집합과
통합화된 업무프로세스
전개

수요계획에 기반한
제약조건을 포함한
매출/수익관리
지원기술

3 매대결품 최소화를
위한 유통압력 심화

POS와 planing의 활용을
통한 차별화된 가격전략
개발

지속적 교육 및
베스트프랙티스 확인

Cross functional의사
결정과 정보흐름을
지원키 위한 통합된
workflow중심의 기술

4 제품수명주기 감소 신상품 소개에 있어
상품포트폴리오 활용 및
자별화

수요관리계획을 보정
하기위해 요구되는
예외사항관리에 대한
지원능력

단일 운영 수요예측에
도달하기 위한 내부
/외부적 협업지원기술

5 Promotion이
포함된 수요예측
요구

최적의 total mix를 위한
상품중심 및 고객중심
수요예측의 밀접한 통합

고객과 상품에 대한
시장의 우선순위변동에
대응할 수 있는 유연성

패턴인식 및
인과요인에 기반한
수요예측

선진기업의 PACE (Pressures, Actions, Capabilities, Enablers)선진기업의 PACE (Pressures, Actions, Capabilities, Enablers)

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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DRM(수요매출관리)란? DRM(수요매출관리)란? 

DRM이란 차세대 수요관리로서 시장정보가 반영된 수요 최적화 및 Profit중심의 수요창출을

통한 매출최적화를 의미. 복수의 시나리오 분석을 통해 최적의 판촉과 가격정보를 도출하여

미래 기대수익을 예측하고, 이를 수요 예측에 반영하여, 기업의 보다 정확한 수요관리를 지원. 

Demand ChainSupply Chain

Allocations Budgeting &
Accruals 

Brand &
Account Plan Promotions PricingReplenish-

-ment CPFR

Demand and Revenue Management (DRM)Demand and Revenue Management (DRM)

“SCM은 Cost감소 개념의 수동적 접근 방식이나,     
DRM은 Revenue 증대 개념의 보다 능동적 접근 방식”

“SCM은 Cost감소 개념의 수동적 접근 방식이나,     
DRM은 Revenue 증대 개념의 보다 능동적 접근 방식”

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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수요관리와 매출관리 통합의 필요성수요관리와 매출관리 통합의 필요성

time

History

Promotional Calendar

Pricing Actions

TV 

Rebate

수
요(D

ollars)

( )( )

Demand Forecast와 Revenue Management (Promotion, Pricing)가 통합되어 관리되어야

하는 이유는 이 둘 사이가 연계되어 가격, 프로모션, 각종 시장정보가 반영된 합의된 수요예측

및 수익예측, Promotion비용, 추천 Price list생성이 가능하기 때문.  

Consensus One Forecast (Demand)
Integrated Pricing & Promotions (Revenue Management)
=> Drives Unit Forecast, Financial Forecast, Pricing Action, and Promotional Spend

Consensus One Forecast (Demand)
Integrated Pricing & Promotions (Revenue Management)
=> Drives Unit Forecast, Financial Forecast, Pricing Action, and Promotional Spend

수요예측과수요예측과 가격가격//프로모션프로모션 전략의전략의 통합통합

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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DRM솔루션의 Inputs & Outputs DRM솔루션의 Inputs & Outputs 

Inputs Outputs

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요

CRM System

고객 Data

시장 Data

고객 Data

시장 Data

ERP /Legacy System

판매(주문) Data

상품원가, 현재고 Data

판매(주문) Data

상품원가, 현재고 Data

기타 변수들,

Strategic Objects

기타 변수들,

Strategic Objects

DRM Solutions Software

Market Segmentation

동적 재조정동적 재조정

가격 최적화가격 최적화

고객 수요 계산고객 수요 계산

Data Directory 협업화된 수요예측/

수익 예측

최적가격/

단가리스트/

판매수익Level

최적프로모션/

판매수익Level

Reporting System
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DRM솔루션의 구성요소DRM솔루션의 구성요소

Markdown Optimization Markdown Optimization Life Cycle PricingLife Cycle Pricing

Demand ForecastingDemand Forecasting

수요패턴 발견. 수요에 영향 미치는
주요인을 정의하여 다양한 예측 알고리즘
통해, Baseline Forecasting생성.

DRM
구성 요소

DRM
구성 요소

Promotion PlanningPromotion Planning

ZZ

협업화/유통정보 반영된 수요예측협업화/유통정보 반영된 수요예측

SKU별 가격탄력성, 원가, 경쟁사정보
등을 고려하여 Pricing을 위한 최적
전략 결정. 

예상 잠식,후광효과 및 기대공헌이익 도출.

제품 수명주기가 쇠퇴기에 접어들면

재고가 완전 소진되는 날짜에

맞추어 단계적인 가격할인을 제시

특정 제품, 특정 시장에 가장 적합한
판촉 및 인센티브 전략 결정. 시장반응

모델로 프로모션에 의한 예상
기대수익 도출

수요창출과 재고감축을 위한 Promotion/Pricing/MarkdownPromotion/Pricing/Markdown 최적화

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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Profitable Demand & Revenue Mgmt.Profitable Demand & Revenue Mgmt.
IV.DRM 발전방향IV.DRM 발전방향

Establish
Demand
Forecast

수요예측
생성

Optimize
Prices

가격최적화
Develop
Pricing 
Strategy

가격전략
개발 Prices

가격관리

Develop
Market

Response
Model

시장 반응
모델 개발

Forecast

Partners

거래파트너와
수요 예측치

공유

Identify
Supply and

Demand

Re-optimize
Prices to 

and Demand

Query Supply 
Chain for

Pull Cost

Systems

원가 정보
포함

Obtain

Pricing
경쟁사 가격
정보 포함

Sales
Execution
판매 실행

Optimize 프로모션
최적화

가용재고량 등
공급수준 및

제약조건 확인

공급과 수요의
불일치 확인

공급과 수요
균형화 위해

가격 재
최적화

성과 평가
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Total Profit

$0
$200
$400
$600
$800

$1,000
$1,200
$1,400
$1,600

0.00 2.00 4.00 6.00 8.00 10.00 12.00

Price

Pr
of

it

고객의 구매행동에
기반하여

Market 세분화. 
(e.x.지역, 채널…)

각기 다른 인센티브, 
시장 세분화, 

판매데이터에 의한
Demand Profile예측

기대수익을 최대화
할 수 있는

최적 프로모션 결정

프로모션
영향분석

프로모션
영향분석

프로모션
최적화

프로모션
최적화

다이나믹한
조정

다이나믹한
조정

시장 세분화시장 세분화

성과모니터링 및
시장반응모델 갱신

Input : 타겟 제품군 / 채널,  프로모션 시작일 / 종료일, 프로모션 type, 조건, Marketing Instrument 
Attribute Values, 마케팅 Budget, 비용, 연관 제품(군) / 채널 , 정상가격(제품/채널/시간대별) 
단위원가(제품/채널/시간대별), Baseline Forecasts, (제품별, 채널별, 시간대별]

Output: Promotional Volume, 영향 받은 관련제품, 총 매출액, 인센티브 비용, 마케팅 비용, 총원가, 
Halo and cannibalization effects ($)

특정 사업, 제품, 고객, 지역, 채널에 가장 적합한 판촉 및 인센티브 전략을 결정.  정교한 시장

반응 모델로 SKU/매장에 의해 생성된 소비자 반응 및 수익을 종합적으로 파악. 

Promotion Optimization 개념Promotion Optimization 개념
II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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Promotions MethodologyPromotions Methodology

Cleanse & 
Pre-process Decompose

Baseline 
Forecasting

Market Response 
Modeling

Lift = α*Price + β*Promo + 
χ*Competition +…

Promotions

Pricing

Sales

Baseline = fn(Last Week’s Sale,
Seasonality, Trend, Lifecycle,…)

Simulation

Planned 
Scenarios

Predictions:
• Baseline & Lift
• Revenue, Margin, Spend
• Other Financial KPIs

Optimization

Biz Rules:
• Total Budget = $300,000
• Max TPR = 25%
• Min Sales = $750,000

Optimized 
Promotions

Cost & Spend Data

History

Normalization

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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입력한 Constraints를 고려한
최적의 할인율 제시

최적 할인율에 따른
Financial Impact 결과값

프로모션을 시행하면
대체재의 판매가 약
$45,648 만큼 덜 팔림

전체적 시장 수익성 극대화 + 
잠식에 의한 판매 기회 상실 최소화

Promotion Optimization 결과 화면Promotion Optimization 결과 화면
II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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분석엔진이 작동되면, 시작일부터 선택된 product, location의 전 이벤트에 걸친 주간단위

예측치를 계산해 BaseLine Forecast와 Promotion Forecast를 합산한 Total Forecast를 생성.

2. 파란선
그래프가 수정된
값으로 Update됨

사용자가 Total Forecast를
수정할 수 있음(User Override)

Promotion수량에
대한 Forecast

Total Forecast = 
BaseLine Forecast  + 
Promotion Forecast

Baseline Forecast

“Is the Division 
meeting its sales 
objectives ?”

Demand Planning에 Promotion 예측치 반영Demand Planning에 Promotion 예측치 반영
II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요
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Total Profit

$0
$200
$400
$600
$800

$1,000
$1,200
$1,400
$1,600
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고객의 구매행동에
기반하여

Market 세분화. 

Market세분화 별
다양한 가격level에
대한 시장반응 예측

기대수익을 최대화
할 수 있는

최적가격 결정

SKU별 가격탄력성, 원가, 경쟁사 정보 및 각종 제약조건들을 고려하여 추천된 Price 정보 및 이로 인해

예상되는 잠식효과, 후광효과 및 기대 공헌이익 등을 확인 후, Pricing을 위한 최적의 전략을 결정. 

고객반응
예측

고객반응
예측

가격최적화가격최적화 역동적 조정역동적 조정시장 세분화시장 세분화

성과모니터링 및
시장반응모델 갱신

• Inputs: 가격탄력성,  원가, 경쟁사정보(가격),  사업부 목표, 기업목표

• Output: 추천가격, 잠식효과, 후광효과

Pricing Optimization 개념Pricing Optimization 개념
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Pricing Optimization 
Models

DRM 도입 후, 가격결정 ProcessDRM 도입 후, 가격결정 Process

Data 
Extraction

Data
Cleanse & 
Normalize

Predict 
Market 

Response

Price 
Segmentation

ERP 1

Sales 
Tracking 
System

SCM

Optimize 
Product 
Prices

Generate 
Price Lists

Order 
Mgmt

Costs

1
Product Prices

II. DRM 솔루션 개요II. DRM 솔루션 개요

단가리스트

강력한 분석엔진

경쟁사 가격정보,단가 이력정보
시장 정보, 원가

가격탄력성모델시장(고객)세분화

Segment 
& Channel 
입자들

데이터베이스/
Warehouse

Closed Loop System
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DRM DRM 특징특징 및및 구축사례구축사례>Promotion>Promotion
DRM- Lifecycle Pricing모듈의 결과화면

채널별 결과

채널별 결과
(ex.전화,인터넷,Retail)

시스템에 의해 제공된 제품별
Recommended Price
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II SCM Application TrendSCM Application Trend

IIII DRM(DRM(수요수요&&매출관리매출관리))솔루션솔루션 개요개요

IIIIII DRM DRM 구축구축 사례사례

IVIV DRM DRM 발전방향발전방향(Roadmap)(Roadmap)

CONTENTSCONTENTS
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회사 현황 Business Challenges

BenefitsBusiness Solution

StaplesStaples IV. 구축사례IV. 구축사례

미국내 가장 큰 $11 billion 규모의 사무용품

공급 유통업체

미국, 캐나다, 영국, 독일, 네덜란드, 포르투갈 등

1,300 여개의 Superstore에 5만여명 이상 직원

• Collaborative Business Processes: Promotion 
planning process,  CPFR

• Supply Chain Event Management Foundation
: Alert-based management,  Advanced reporting,

Exception  management

적소에 적정 재고 보유하게 됨. 재고10%절감

반품률 3% 감소

프로모션 감안된 수요예측으로 예측정확도 상승

=> 최대 26%까지 예측정확도 향상

수기 작업(엑셀) 절감 (Workload감소)
-> 업무 생산성/효율성 향상

사업규모 증대됨에 따라 내부적협업 및

공급망 상의 불확실성 제거위해 공급업체와

의 협업 필요성 인식

타겟으로 공략해야 할 채널이 무엇인가?

프로모션 캠페인에 어떤 상품을

포함시켜야 하는가?

리베이트의 효과성 측정 니즈

상품 잠식효과 이해 필요
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회사 현황 Business Challenges

BenefitsBusiness Solution

반도체관련 모듈, 웨이퍼, 유기발광체등을 제조

하거나, 파운드리 위탁생산을 하는 글로벌 기업

전세계 5만여개의 고객군 보유

1950년대부터 고도화된 회로생산을 위한 생산

라인 확충과 중소형 밴더의 인수합병을 진행

최근 3년동안 2배의 성장을 달성한다는 목표하에

이를 진행하기 위해 “Product Pricing”이 가장

중요한 요인이라고 파악

비생산적인 가격산정 프로세스 해결

다수의 가격산정 방식으로 인한 혼선

Price 세그먼트에 대한 보호책의 미비

e-Biz를 위한 재산정과 최적 가격도출의 필요

Pricing  Optimization DeploymentPricing  Optimization Deployment

고객,제품,채널을 위한 확장 가능형의 가격산정

프레임워크의 마련

Manugistics의 고객,채널 Segmentation 활용

단품 별 Market-Based 가격 산정

시장상황 및 내부 Utility가 고려된 모델링 구현

가격분할화를 통한 채널별 가격적용 혼선을 방지

Pricing Cycle time의 70% 감소

약 20여개의 Segmentation을 통한 최적 단가

적용, 매출의 15%상승 달성

최적 Pricing을 통한 수익의 향상

가격산출을 위한 Manpower의 10% 절감

III. 구축사례III. 구축사례
Price 최적화 구축사례-FairchildPrice 최적화 구축사례-Fairchild

http://images.google.co.kr/imgres?imgurl=http://www.lepton.com.hk/images/prd-semi01-1x1.jpg&imgrefurl=http://www.lepton.com.hk/products_01.html&h=117&w=179&sz=8&hl=ko&start=69&tbnid=MDN0R29RqNGA1M:&tbnh=62&tbnw=95&prev=/images%3Fq%3Dfairchild%2Bsemi%26start%3D60%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dko%26lr%3D%26newwindow%3D1%26sa%3DN
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Price 최적화 구축사례-FairchildPrice 최적화 구축사례-Fairchild

Intelligent Optimization

Strategic 
Objectives
Strategic 
Objectives

Product, Market & 
Customer Data
Product, Market & 
Customer Data

Optimal Price   
List

Fairchild Fairchild Customer Customer 

단가산정을 위한 시스템화로 Pricing Cycle Time의 70% 감소

Market Response   
by Channel, 
Environment

III. 구축사례III. 구축사례

http://images.google.co.kr/imgres?imgurl=http://www.semidice.com/images/FairSemi_img.gif&imgrefurl=http://www.semidice.com/ourPartners/fairsemi.asp&h=277&w=275&sz=42&hl=ko&start=9&tbnid=vhWNLGjLRDocyM:&tbnh=109&tbnw=108&prev=/images%3Fq%3Dfairchild%2Bsemi%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dko%26lr%3D%26newwindow%3D1%26sa%3DN
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Promotion 최적화 구축사례-SomerfieldPromotion 최적화 구축사례-Somerfield

회사 현황 Business Challenges

BenefitsBusiness Solution

Somerfield Group Plc : 영국의 네 번째 큰
규모의 슈퍼마켓 체인

전국에 1,337개의 Somerfield 및 Kwik Save점
보유

소머필드 슈퍼마켓체인은 판촉에 많은 액수를
투자해왔으며 이것이 공급망에 중요한 영향을
끼침을 발견. 

소머필드는 프로모션 상품의 결품수준이 일반
상품보다 75%이상임을 확인

어떻게 프로모션상품의 성과를 평가하며
해당 프로모션으로 인한 타 상품의 잠식효과를
예측할 수 있을까?  

Promotions  Planning & Optimization DeploymentPromotions  Planning & Optimization Deployment

프로모션 계획 & 최적화

식료품/잡화 유통 채널을 통해 수익증대를 위한
월별 프로모션 계획

비효율적이고, 수익성
결여된 프로모션 제거를
통하여 매출액 3%증대

III. 구축사례III. 구축사례

http://www.somerfield.co.uk/index.asp
http://images.google.co.kr/imgres?imgurl=http://www.kamcity.com/wor/images/15.jpg&imgrefurl=http://www.kamcity.com/wor/Retailers/somerfield.htm&h=1499&w=2062&sz=495&hl=ko&start=7&tbnid=FhcEWpPw1aJXHM:&tbnh=109&tbnw=150&prev=/images%3Fq%3DKwik%2BSave%26svnum%3D10%26hl%3Dko%26lr%3D%26newwindow%3D1%26sa%3DG
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Promotion 최적화 구축사례-Sears, LimitedPromotion 최적화 구축사례-Sears, Limited

Customer Business Issue Manugistics 
Solution Use Case Financial Benefits

점에 충분한 재고가
없는 상태에서의 비효
과적인 프로모션으로
인하여 판매기회손실
및 재고운송비용 증가

• 수요예측

• 판촉 계획 및
최적화

기저 수요예측과 판
촉으로 인한 수요예
측이 결합하여
SEARS의 점 레벨의
수요에 대한 가시성
향상

• 수익 5%-15% 향상

• 점내 판촉상품 결품감소

• 상품독촉의 빈번성 감소

• 년간 $100M의 낭비
절감

수요예측에 프로모션
의 영향이 반영되지
않았고, 프로모션의
효과가 알려져 있지
않음. 

• 수요예측

• 판촉 계획 및
최적화

Closed Loop 프로모
션 분석하에 다양한
프로모션의 효과가
감안된 주별 점 레벨
의 수요예측 가능케
됨. 

• 수요예측도 1%-5%향상

• 3% - 5%판매 및 주문이
행율 증가

• 연간 $90M의 낭비절감

III. 구축사례III. 구축사례

http://www.sears.com/sr/javasr/home.do?adCell=P1&BV_UseBVCookie=Yes
http://images.google.co.kr/imgres?imgurl=http://www.cityoflaredo.com/cityarea/shopping/sears.JPG&imgrefurl=http://www.cityoflaredo.com/cityarea/shopping/shopping.html&h=375&w=500&sz=27&hl=ko&start=2&tbnid=azEry4byxm8DZM:&tbnh=95&tbnw=127&prev=/images%3Fq%3Dsears%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dko%26lr%3D%26newwindow%3D1%26sa%3DN
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Markdown 최적화 구축사례-Circuit CityMarkdown 최적화 구축사례-Circuit City

회사 현황 Business Challenges

BenefitsBusiness Solution

미국에서 두 번째 큰 규모의 가전 유통업체

200 카테고리와 600개의 점의 년간 $1B+ 
Markdown 최적화

통합된 툴의 부족은 쇠퇴기 재고를 청산 하기 위한
만병통치약적인 접근 결과를 초래

너무 늦은 Markdown을 최소화할 필요성 증대

쇠퇴기 상품을 위한 정확한 수요 예측 필요

Markdown을 보다 효율적이고 효과적으로 운영

사업목적에 맞는 시기 적절한 프로모션 정렬

프로모션 반응을 정확히 예측

수요와 공급체인 프로세스 동기화

Markdown and Promotions Optimization DeploymentMarkdown and Promotions Optimization Deployment

탄력성 측정 및 가격인하를 위한 소비자 반응 이해

초과 재고를 제거하기 위한 최적의 Markdown 
가격 프로파일을 추천

SKU-Store 레벨에서 운영

통합된 비즈니스 룰

매출액 7% – 11% 증대

판매량 5% – 17% 증대

매출 총이익 10% – 14% 증대

평균 단위 매출, 
수요예측정확도 증대

III. 구축사례III. 구축사례

http://images.google.co.kr/imgres?imgurl=http://www.go2orlando.de/bilder/orlandoguide/shopping/retailstores/circuitcity1.jpg&imgrefurl=http://lexicon.typepad.com/lexicon/webtech/&h=194&w=286&sz=17&hl=ko&start=29&tbnid=XWwEhGvmSfh49M:&tbnh=74&tbnw=110&prev=/images%3Fq%3Dcircuit%2Bcity%26start%3D20%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dko%26lr%3D%26newwindow%3D1%26sa%3DN
http://images.google.co.kr/imgres?imgurl=http://investor.circuitcity.com/gallery/Circuit%2520City_Interior%2520-%2520Flat%2520Panel%2520Wall.jpg&imgrefurl=http://investor.circuitcity.com/gallery/gallery.cfm&h=501&w=750&sz=83&hl=ko&start=3&tbnid=4XnXlMBqx0kyzM:&tbnh=93&tbnw=140&prev=/images%3Fq%3Dcircuit%2Bcity%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26hl%3Dko%26lr%3D%26newwindow%3D1%26sa%3DN
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II SCM Application TrendSCM Application Trend

IIII DRM(DRM(수요수요&&매출관리매출관리))솔루션솔루션 개요개요

IIIIII DRM DRM 구축구축 사례사례

IVIV DRM DRM 발전방향발전방향(Roadmap)(Roadmap)
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Profitable DRM RoadmapProfitable DRM Roadmap

MarkdownCAO

Promotion
Optimization

Pricing OptimizationF
O
R
E
C
A
S
T
I
G
Demand

과거판매데이터, 
일시적변동요인

Baseline 
Forecast

가격탄력성
감안된 수요예측

Price 목적 비즈니스 규칙

가격탄력성
(price-specific)

Net 
Forecast 

자동보충계획

프로모션 감안된

수요예측
프로모션 평가

가격탄력성
(promo-specific)

최종 Price

프로모션 카렌다
프로모션 감안된 가격 수요예측

효과

Incremental 
Forecast Lift

재고
추천Markdown
(인하)가격생성

승인

Exception Management

ATP

Profitable Pricing and PromotionProfitable Pricing and Promotion added Demandadded Demand ManagementManagement

Collaborate 

Planning

IV.DRM 발전방향IV.DRM 발전방향
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